Una guia para llamar
a los servicios de
emergencia del 9-1-1:

Cuando necesite a la policia,
bomberos o paramédicos.

Texto a 9-1-1

Consejos para escribir mensajes de texto
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Sepa cudndo llamar al 9-1-1
El 9-1-1 es solo para emergencias. Solo
debe marcar el 9-1-1 por los siguientes
motivos:
Para informar sobre un delito o una
persona sospechosa
Para auxiliar a alguien que estd herido y
necesita ayuda
Si huele humo o ve un incendio
Si usted u ofra persona tienen una
emergencia médica .
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cabo un delito sombra por la ventana.
...... Acabo de llegar a casa y descubri que

enfraron a robar.

SE ENVIA AYUDA INMEDIATAMENTE

Sino estd seguro de que la situacion sea
una emergencia, por seguridad, llame
de todas formas al 9-1-1 y deje que el NO CUELGUE
operador telefénico que responde a su

llamada decida si enviar ayuda o no.

Sepa cudndo NO llamar al 9-1-1

No llame al 9-1-1 solo porque quemod la
cena vy sus visitas llegardn en cualquier
momento, para jugar una broma o
porque se retrasd para una reuniéon vy
necesita ayuda para encontrar una
direccion.

Aunque esas situaciones pueden ser
emergencias para usted, no lo son para
la seguridad publica. El uso inapropiado
del sistema del 9-1-1 gasta recursos y
mantiene ocupadas las lineas en la
central del 9-1-1.

¢ CUAL ES EL PROBLEMA?

de que su teléfono celular esta
boqueado para evitar marcar
accidentalmente el 9-1-1.

) Bloquee antes de guardar” Asegurese

¢ Le interesa ser operador telefonico del 9-1-1? Consulte el Servicio civil de Long Beach para saber si hay vacantes.




